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Smlouva o spravé WWW stréanek — servisni smlouva

I Smiuvni strany

Odbératel

Spole¢nost: Mésto Novy Ji¢in

Sfdlo: Masarykove nam. 1/1, 741 01 Novy Ji¢in
IC: 00298212

DIC: CZ00298212

Zastoupen: Mgr. Zdenék Petros - vedouci odboru
Dodavatel

Spolecnost: Core Trade s.r.o.

Sidlo: Celni 444/10, 74801 Hluéin

1C: 27794954

DIC: CZ27794954

Zastoupeni: Michal Ja¢anin - jednatel spoleénosti

e

il. Pfedmét smiouvy

2.1 Predmétem smlouvy je z4vazek dodavatele spravovat a udrzovat méstské
www stranky na adrese http:/ /www.novyjicin.cz

2.2 Rozsah dohodnutych praci dadavatele je specifikovan v €ldnku III. této
Smlouvy.

lil. Rozsah praci

3.1 Sledovat vyvoj novych verz{ prohlizetd a pribéiné upravovat www stranky
s cilem zajistit jejich spravné zobrazovani a kompatibilitu nap¥i¢ viemi
témito verzemi a typy internetovych prohlizeéi.

3.2 Sledovat vytizeni a naroky na databazi a pribézné upravovat databazovou
architekturu a pFizplisobovat hardwarové néaroky.

3.3 Pravidelng aktualizovat open source redakéni systém WORDPRESS véetné
dodavatelem instalovanych pluging.

3.4 Poskytovat telefonickou, emailovou a on-line chat technickou podporu
pracovnikiim mésta ve vyZi 10 hodin/rok. Tato podpora se vztahuje
ina programétorské a grafické prace. Operativné fesit dotazy ke strankam
a technické zdvady & poruchy na strané www stranek.

3.5 Obnova dat webovych stranek ze zalohy.



3.6

3.7

3.8

3.9

Dodavatel se zavazuje poskytnout zaruku na dodané sluzby po dobu dvou
let ode dne jejich instalace na www stranky nebo pfedéni a to podle toho,
€0 nastane pozdéji.

Dodavatel se zavazuje provadét spravu a iidrzbu webovyrch stranek mésta
vsouladu se zdkony Ceské republiky, mezinarodng platnymi pfedpisy,
scohledem na vyvoj voblasti informaénfch technologii a vsouladu
s poZadavky odbératele.

Zalohovani dat provadét 1x denné a uchovavat zilohy 7 dni zp&tné.
Dodavatel je povinen na vyzadinf poskytnout odbérateli zalohu
kompletnich stranek (soubory + databaze).

V ptfpadé ukonteni smlouvy je dodavatel povinen predat objednateli
do 30 dnil od ukonteni smlouvy koneénou zélohu dat webovych stranek.
Pokud dodavatel zalohu na vyzvu objednatele nedoda, je povinen zaplatit
objednateli smluvni pokutu ve vysi ve vysi 50.000 Ké.

3.10 Dodavatel je povinen poskytovat informace o slufbich a fakturaénich

4.1

zaleZitostech.

EV. Doba odezvy

Smluvni strany se dohodly na zplisobu odstranéni p¥{padnych vad zji§t&nych
odbé&ratelem takto:
4.1.1 Odbératel se zavazuje nahlasit vady bezprostfedné po jejich zjisténi
na emailovou adresu: info@coretrade.cz
4.1.2 Dodavatel se zavazuje poskytnout souéinnost pii nefunk&nosti www
stranek (napf. presmérovani na ndhradni web, ktery zajisti odbératel)
4.1.3 Dodavatel se zavazuje zahdjit napravu u zji§ténych vad nejdéle do:
o 12 hodin u textovych vad
o 24 hodin u grafickych vad
e 1 hodina v pripadé vad na funkénosti webovych stranek

Dodavatel se zavazuje odstranit zjisténé vady nejpozdéji do 24 hodin.

4.2

5.1

Vady, které nespadaji do kategorii odst 4.1, budou odstranény nejdéle
do 3 pracovnich dnti od zahdjeni napravy.

V. Zavady zapfi¢inéné cizim zavinénim

Zavady zapfi¢inéné cizfm zavinénim nejsou povaZoviny za zdvady
zplisobené Dodavatelem a nevztahuje se na né doba odezvy popsana
v ¢lanku 1V. Dodavatel poskytne soudinnost p¥i odstranéni disledki téchto
zavad.
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7.2

7.3

8.1

Zavadami zapfitinénymi cizim zavinénim se rozumi zavady vzniklé na www
strankiach pti manipulaci Odbératele se zdrojovymi soubory stranek
na serveru, manipulaci s databdzi, nastavenim parametrii serveru, které

zapfitini zdvady na www strdnkdach a také zavady vzniklé titokem na stranky
tfeti osobou.

VI. Cena

Cena za sprava www stranek dle dohodnutého rozsahu pracf viz ¢lanek 111
této Smlouvy je stanovena na ¢4stku 0 K&.

Cena za servisni prace nad rémec této smlouvy ¢in{ 500 K& na hodinu
bez DPH.

Cena za programétorskeé a grafické prace nad rdmec této smlouvy ¢inf 850 K¢
bez DPH.

Tyto vySe uvedené ceny jsou urteny pro odhad pfipadnych dalsich pracf
dle poZadavku odbératele na zdkladé predem domluvené objednavky
odbératele a na zakladé vytvofené pisemné analyzy odsouhlasené obéma
stranami.

Cena za technickou podporu je upravena ve smlouvé o dilo na zhotoveni
webovych stranek Mésta Novy Ji¢in ze dne 20. 11. 2015.

VIl. Sankce

V piipadé prodleni se zahdjenim anebo odstrandnfm vady v trvani del$fm

nez je uvedeno v odstavci IV. Dodavatel zaplati Odbérateli smluvn{ pokutu

ve vysi:

© 100 K¢ bez DPH za kaZdou zapocatou hodinu prodleni se zahijenim
napravy,

o 500 K¢ bez DPH za kazdy zapotaty den prodleni s odstranénim zavady.

V pfipadé poruSeni povinnosti k ochrané osobnich tidaji nebo diivérnych
informacf je zhotovitel povinen zaplatit objednateli smluvni pokutu ve vysi
5.000,- K¢ za kazdy jednotlivy pripad.

V pripad€ uplatnéni smluvni pokuty nezanika Odbérateli pravo na nahradu
Skady, prevysujfci i vy§i smluvni pokuty.

VIIl. Zviasini ujednani

Dodavatel se zavazuje neposkytovat Z4dnému tietimu subjektu jakékoliv
divérné informace o objednavateli, ani dal3f diivérné udaje nebo osobnf




8.2

8.3

8.4

2.1

9.2

9.3
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9.5

tidaje, které ziskal pfi pInéni této smlouvy a to ani v budoucnosti po skonéeni
platnosti této smlouvy.

Vznikne-li pfi provadéni servisnich praci dilo autorské, prevede zhotovitel
preddnim dila bezplatné ve3kera majetkova prava k tomuto autorskému dilu
na objednatele.

Dodavatel muze v zdpati hlavn{ strdnky umistit odkaz na své kontaktni
tdaje.

Smluvn{ strany vyslovné souhlasi s tim, aby tato smlouva byla uvedena
v piehledu nazvaném ,Smlouvy uzaviené méstem” vedeném méstem Novy
Ji¢in, ktery obsahuje idaje o smluvnich stranach, pfedmétu smlouvy, &iselné
oznaceni smlouvy a datum jejiho podpisu. Smluvnf strany vyslovné souhlasi,
ze tato smlouva miZe byt bez jakéhokoliv omezeni zverejnéna na oficialnich
webovych strankdch mésta Novy Ji€in na siti Internet (www.novyjicin.cz),
a to vtetné vsech ptipadnych pifloh a dodatkd. Smluvni strany prohlasuji,
ze skutetnosti uvedené v této smlouvé nepovaZzuji za obchodni tajemstvi
ve smyslu piislusnych ustanovenich pravnich predpisti a udéluji svoleni
k jejich uZitf a zveTejnéni bez stanoveni jakychkoli dalsich podmfnek.

[

IX. Zavérecna ustanoveni

Tato smlouva se Fidf obecnymi ustanovenimi obéanského zakoniku.
<
Tato smlouva je uzaviena na dobu uréitou ¢ty let od podpisu této smlouvy.

Tuto smlouvu je moZno aktualizovat, doplnit ¢i zménit jen pisemnymi
dodatky potvrzenymi ob&ma smluvnimi stranami.

Tato smlouva je vypracovana ve 2 vyhotovenich, po 1 pro obé strany.

Smlouva nabyva platnosti a tG¢innosti dnem podpisu ob&ma smluvnimi
stranami.

Potvrzeni smluvnich stran

Datum: #¢ 3 2074 Datum: 47 2 2274

Odbératel: Odbératel:

.................................................

Mgr. Zdengk Petro$ i Miqflal Jatanin ’
vedouci odbory, 3] firmy
{datim
(
SplERL

(datam



Cislo smiouvy:

Yditez 1520

...............

Dodatek &. 1

Smlouvy o spravé WWW stranek — servisni smlouva

Odbératel

Sidlo:

1ICO:

DIC:
Zastoupen:

Dodavatel

Spole¢nost:

Sidlo:
(56 4
DIC:

Zastoupen:

. Smluvni strany

Mésto Novy Jic¢in

Masarykovo nam. 1/1, 741 01 Novy Ji&in

00298212

CZ00298212

Mgr. Zdeiikem PetroSem - vedoucim Odboru organizaéniho
Méstského Gradu Novy Jiéin

Core Trade s.r.o.

Celni 444/10, 74801 Hluéin

27794954

CZ27794954

Michalem Jacaninem - jednatelem spoleénosti

Smiuvni strany se dohodly na uzavien! dodatku &. 1, kterym se méni a dopliiuje
Smiouva o spravé WWW stranek — servisni smlouva uzaviena mezi nimi dne
15.3.2016, tohoto znéni:

ll. Predmét dodatku

1. V €l. VI. - Cena - se ustanoveni odst. 6.1 méni a nové zni takto: , 6.1 Cena za
spravu www stranek dle dohodnutého rozsahu praci viz Slanek Ill. této smlouvy je
stanovena na ¢astku 6.200,- K& za 1 rok.”

2. V El. IX. — Zavérelna ustanoveni — se ustanoveni odst. 9.2 mé&ni a nové zni
takto: ,9.2 Tato smlouva se uzavira na dobu urgitou Sesti let od jejiho podpisu.”

—

Hl. Zavéreéna ustanoveni

. Ustanoveni Smiouvy nedotCend dodatkem zUstavaji nadale beze zmény.

2. Tento dodatek je vypracovan ve 2 vyhotovenich, z nichz obdrzi kazda ze smluvnich
stran po jednom vyhotoveni.

3. Dodatek nabyva platnosti a Gi€innosti dnem podpisu ob&ma smiuvnimi stranami.

Datum: 14.3.2020

r

Mgr. Zdenék Petros

Nodavatel:
de s.r.0.

uéin, Croch Repubie
& ORI

77 759 1440
‘Trade.cz

yhcnai Jyacanin

vedouci Odboru organizaéniho - . jednatel

“Tikazce operace 4
daslum a pedpis): . /
(=)

Sprdvee rozpodty 7

(dalum a podpls); . . .

7

v



