
Zprostředkování kontaktu
(od 1.7.2010)

A) Zprostředkování kontaktu - postup

§ 8b zákona č. 133/2000 Sb., o evidenci obyvatel a rodných číslech a o změně některých zákonů 
(zákon o evidenci obyvatel), ve znění pozdějších předpisů

 
(1)  Na  základě  písemné  žádosti  občana  staršího  15  let o  zprostředkování  kontaktu  (dále  jen 
„kontaktující osoba“) zprostředkuje Ministerstvo vnitra požadovaný kontakt jiným občanem uvedeným 
v žádosti (dále jen „kontaktovaná osoba“) s využitím základního registru obyvatel.
 
(2) Kontaktující osoba uvede v žádosti své jméno, popřípadě jména, příjmení, rodné příjmení a adresu 
místa trvalého pobytu, popřípadě jiné kontaktní údaje. Ke kontaktované osobě uvede údaje, podle  
nichž ji bude možné identifikovat, zpravidla jméno, popřípadě jména, příjmení, rodné příjmení, datum 
narození, místo posledního jí známého trvalého pobytu. Kontaktující osoba může v žádosti prohlásit,  
že kontaktovaná osoba je osobou blízkou.
 
(3) Podpis na žádosti musí být úředně ověřen; to neplatí, žádá-li občan o zprostředkování kontaktu  
osobně na matričním úřadě, obecním úřadě obce s rozšířenou působností, krajském úřadě 
nebo Ministerstvu vnitra a prokáže svoji totožnost.
 
(4) Je-li žádost podána elektronicky, musí být opatřena zaručeným elektronickým podpisem založeném 
na  kvalifikovaném  certifikátu,  vydaném  akreditovaným  poskytovatelem  certifikačních  služeb.  Je-li 
žádost podána prostřednictvím zpřístupněné datové schránky provozované podle zvláštního právního 
předpis,  musí  žadatel  provést  svoji  identifikaci  pomocí  bezpečnostního  osobního  kódu  a  čísla 
elektronicky čitelného identifikačního dokladu.
 
(5) Ministerstvo vnitra provede šetření v základním registru obyvatel a v informačním systému. Pokud 
jednoznačně  identifikuje  kontaktovanou  osobu,  zašle  jí  informaci  o  zprostředkování  kontaktu 
obsahující jméno, popřípadě jména, příjmení a adresu místa trvalého pobytu kontaktující osoby. Pokud 
kontaktující  osoba  uvede  v  žádosti  podle  odstavce  2  vedle  adresy  místa  trvalého  pobytu  i  jiné 
kontaktní  údaje,  zašlou  se  kontaktované  osobě  namísto  adresy  místa  trvalého  pobytu  tyto  jiné 
kontaktní údaje kontaktující osoby; adresa místa trvalého pobytu se vedle jiných kontaktních údajů v 
tomto případě zašle také, jen pokud to kontaktující osoba výslovně uvede v žádosti podle odstavce 2.
 
(6)  V  případě,  že  kontaktovanou  osobu  nelze  v  základním registru  obyvatel  nebo  v  informačním 
systému jednoznačně  identifikovat  nebo  nemá trvalý  pobyt  na  území  České  republiky,  sdělí  tuto 
skutečnost  Ministerstvo  vnitra  kontaktující  osobě.  V  případě,  že  kontaktovaná  osoba  zemřela  a 
Ministerstvo vnitra po ověření prohlášení o osobě blízké podle odstavce 2 zjistí, že kontaktovaná osoba 
byla vůči kontaktující osobě osobou blízkou, sdělí kontaktující osobě údaj o datu, místu a okrese úmrtí; 
jde-li o úmrtí občana mimo území České republiky, sdělí údaje o datu úmrtí a místu a státu, na jehož 
území k úmrtí došlo.

B) Zprostředkování kontaktu – správní poplatek

Položka 3 písm. e) Sazebníku správních poplatků zákona č. 634/2004 Sb., o správních poplatcích, 
ve znění pozdějších předpisů

Podání žádosti o zprostředkování kontaktu za každou kontaktovanou osobu – 500,- Kč 
Správní poplatek je příjmem státního rozpočtu. Je vhodné jej zaplatit formou kolku.


